Zatacznik nr 1 do SIWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zatozenie inicjalnych baz danych infrastruktury informacji przestrzennej w zakresie: geodezyjnej
ewidencji sieci uzbrojenia terenu (GESUT) oraz obiektéw topograficznych o szczegétowosci
zapewniajacej tworzenie standardéw opracowan kartograficznych w skalach 1:500-1:5000
(BDOT500), dla miasta Golina i miasta Slesin



1. Stownik pojec i skrotow

Skrét/pojecie

Opis

BDOT500

Baza danych obiektow topograficznych o szczegétowosci zapewniajacej
tworzenie standardowych opracowan kartograficznych w skalach 1:500 - 1:5 000,
o ktérej mowa w art. 4 ust. 1b ustawy z dnia 17 maja 1989 r. Prawo geodezyjne

i kartograficzne (tekst jednolity: Dz. U. z 2015 r. poz. 520 wraz z pézniejszymi
zmianami).

Dyrektywa
INSPIRE

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2007/2/WE z dnia 14 marca
2007 r. Ustanawiajaca infrastrukture informacji przestrzennej we Wspdlnocie
Europejskiej (INSPIRE) (Dz. Urz. UE L 108 z 25.04.2007, z pdzn. Zm.).

EGIB

Ewidencja gruntow i budynkdw, o ktorej mowa w art. 4 ust. 1a pkt 2 oraz
rozdziale 4 ustawy z dnia 17 maja 1989 r. — Prawo geodezyjne i kartograficzne
(Dz. U.z2010r. Nr 193, poz. 1287).

GESUT

Geodezyjna ewidencja sieci uzbrojenia terenu, o ktérej mowa w art. 4 ust. 1a pkt
3 ustawy z dnia 17 maja 1989 r. — Prawo geodezyjne i kartograficzne (Dz. U.
z2010r. Nr 193, poz. 1287).

GIS (SIP)

(ang. Geographic Information System) System Informacji Przestrzennej.

GML

(ang. Geography Markup Language) — oparty na XML jezyk opracowany przez
Open Geospatial Consortium do opisu danych przestrzennych. GML jest
formatem wymiany danych pomiedzy réznymi aplikacjami systeméw informacji
geograficznej.

1P

Infrastruktura Informacji Przestrzennej, o ktérej mowa w ustawie z dnia 4 marca
2010 r. o infrastrukturze informacji przestrzennej (Dz. U. Nr 76, poz. 489, wraz z
pdézniejszymi zmianami).

0GC

Open Geospatial Consortium, dawniej jako Open GIS Consortium — organizacja
standaryzacyjna w dziedzinie GIS.

ustawa PGiK

Ustawa z dnia 17 maja 1989 r. Prawo geodezyjne i kartograficzne (tekst
jednolity: Dz. U. z roku 2015 r. poz. 520 wraz z pdzniejszymi zmianami).

PODGIK

Powiatowy Osrodek Dokumentacji Geodezyjnej i Kartograficznej w Koninie,
wyodrebniona jednostka organizacyjna Starostwa Powiatowego w Koninie.

PRG

Panstwowy rejestr granic i powierzchni jednostek podziatow terytorialnych kraju,
o ktdrym mowa w art. 4 ust. 1a pkt 4 ustawy z dnia 17 maja 1989 r. — Prawo
geodezyjne i kartograficzne (Dz. U. z 2010 r. Nr 193, poz. 1287).

PZGiK

Panstwowy Zasdb Geodezyjny i Kartograficzny, o ktdrym mowa w art. 2 pkt 10
ustawy z dnia 17 maja 1989 r. — Prawo geodezyjne i kartograficzne (tekst
jednolity: Dz. U. z 2015 r., poz. 520 . wraz z pdzniejszymi zmianami)

System

Spdjna catos¢ wszelkich wdrozonych elementéw sktadajgcych sie na przedmiot
zamowienia.

rozporzgdzenie
ws. EGiB

Rozporzadzenie Ministra Rozwoju Regionalnego i Budownictwa z dnia 29 marca
2001 r. w sprawie ewidencji gruntéw i budynkow (tekst jednolity: Dz. U. z roku
2015, poz. 542 wraz z pdzniejszymi zmianami)

rozporzadzenie
ws. OSNOW

Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 14 lutego 2012 r.
w sprawie osnow geodezyjnych, grawimetrycznych i magnetycznych (Dz. U. poz.
352).

rozporzgdzenie

Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 5 wrzesnia 2013 r.




ws. PZGIK

W sprawie organizacji i trybu prowadzenia panistwowego zasobu geodezyjnego
i kartograficznego (Dz. U. z 2013 r., poz. 1183)

rozporzadzenie
ws. standardéw

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia

9 listopada 2011 r. w sprawie standardéw technicznych wykonywania
geodezyjnych pomiardw sytuacyjnych i wysokosciowych oraz opracowywania

i przekazywania wynikéw tych pomiaréw do panstwowego zasobu geodezyjnego
i kartograficznego (Dz. U. Nr 263, poz.1572).

Rozporzadzenie
BDOT

Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 2 listopada 2015 r.
w sprawie bazy danych obiektéw topograficznych oraz mapy zasadniczej (Dz. U. z
roku 2015, poz. 2028)

rozporzadzenie
GESUT

Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 21 pazdziernika 2015 r.
w sprawie powiatowej bazy GESUT i krajowe]j bazy GESUT (Dz. U. z roku 2015,
poz. 1938)

SIP (GIS)

System Informacji Przestrzenne;j.

SIwz

Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamédwienia.

SOPZ

Szczegodtowy Opis Przedmiotu Zamowienia.

SWDE

Standard Wymiany Danych Ewidencyjnych — format stuzgcy do wymiany danych
pomiedzy bazami ewidencyjnymi, pozwalajacy na reprezentacje w pliku
tekstowym obiektéw przestrzennych i opisowych EGiB; okreslony

w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju Regionalnego i Budownictwa z dnia 29
marca 2001 r. w sprawie ewidencji gruntow i budynkéw (Dz. U. Nr 38, poz. 454);
obowigzujgcy w okresie przejsciowym do dnia 31 grudnia 2013 r.

TERYT

Krajowy Rejestr Urzedowy Podziatu Terytorialnego Kraju — rejestr urzedowy
podziatu terytorialnego kraju prowadzony przez Gtéwny Urzad Statystyczny,
o ktdrym mowa w art. 41 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 .

o statystyce publiczne;j.

ZUDP

Zespot Uzgadniania Dokumentacji Projektowe;.




2. Obowigzujgce akty prawne

Wykonawca Przedmiotu Zamowienia przy jego realizacjsi uwzgédni¢ obowhzujace
przepisy prawne. W szczegokmdo Wykonawca musi miena uwadze przepisy zawarte w:

1. ustawach:
1) ustawa z dnia 17 maja 1989 r. — Prawo geodezyjne i kartograficzne t.j. 2015 r. (Dz. U.
z 2015r. poz. 520 wraz z pdzniejszymi zmianami);
2) ustawa z dnia 4 marca 2010 r. o infrastrukturze informacji przestrzennej (Dz. U. Nr 76,
poz. 489, wraz z pdzniejszymi zmianami);
3) dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2007/2/WE z dnia 14 marca 2007 r.

4)

5)

6)

ustanawiajaca infrastrukture informacji przestrzennej we Wspdlnocie Europejskiej (INSPIRE)
(Dz. Urz. UE L 108 z 25.04.2007 wraz z pdzniejszymi zmianami);

ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych
zadania publiczne (tekst jednolity: Dz. U. z 2014 r., poz. 1114 wraz z pdiniejszymi
zmianami);

ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (tekst jednolity: Dz. U. z
2016r);

ustawa z dnia 29 sierpnia 2003 r. ourzedowych nazwach miejscowosci iobiektow
fizjograficznych (Dz. U. Nr 166, poz. 1612 wraz z pdzniejszymi zmianami);

2. aktach wykonawczych:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

rozporzgdzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 9 listopada 2011 r.
w sprawie standardow technicznych wykonywania geodezyjnych pomiaréw sytuacyjnych
i wysokosciowych oraz opracowywania i przekazywania wynikéw tych pomiaréw
do panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego (Dz. U. Nr 263, poz.1572);

rozporzadzenie Ministra Rozwoju Regionalnego i Budownictwa z dnia 29 marca 2001r.
w sprawie ewidencji gruntéw i budynkéw (tekst jednolity: Dz. U. z roku 2015, poz. 542 wraz
z pbézniejszymi zmianami);

rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 21 pazdziernika 2015 r. w sprawie
powiatowej bazy GESUT i krajowej bazy GESUT (Dz. U. z roku 2015, poz. 1938);

rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 15 pazdziernika 2012 r. w sprawie panstwowego
systemu odniesien przestrzennych (Dz. U. poz. 1247);

rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 14 lutego 2012 r. w sprawie osnow
geodezyjnych, grawimetrycznych i magnetycznych (Dz. U. poz. 352);

rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 5 wrzesnia 2013 r. w sprawie
organizacji i trybu prowadzenia panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego (Dz.
U.z2013r., poz. 1183);

rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych
(tekst jednolity: Dz. U. z roku 2016, poz. 113);



8) rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 20 pazdziernika
2010 r. w sprawie ewidencji zbiordw i ustug danych przestrzennych objetych infrastrukturg
informacji przestrzennej (Dz. U. Nr 201, poz. 1333);

9) rozporzadzenie Komisji (UE) Nr 1089/2010 z dnia 23 listopada 2010 r. w sprawie wykonania
dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2007/2/WE w zakresie interoperacyjnosci
zbioréw i ustug danych przestrzennych (Dz. Urz. UE L 108 z 25.04.2007, str. 1, wraz z
pozZniejszymi zmianami);

10) rozporzadzenie komisji (UE) NR 1312/2014 z dnia 10 grudnia 2014 r. zmieniajace
rozporzadzenie (UE) nr 1089/2010 w sprawie wykonania dyrektywy 2007/2/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady w zakresie interoperacyjnosci ustug danych przestrzennych to jest z
geoforum.pl Dz. Urz. UE L354/8z11.12.2014r.

11) rozporzadzenie Ministra A i C z dnia 8 lipca 2014 r. w sprawie formularzy dotyczgcych
zgtaszania prac geodezyjnych i kartograficznych, zawiadomienia o wykonaniu tych prac oraz
przekazywania ich wynikéw do panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego (Dz.
U.z11.07.2014 r. poz. 924);

12) rozporzadzenie Ministra A i C z dnia 8 lipca 2014 r. w sprawie sposobu i trybu
uwierzytelniania przez organy Stuzby Geodezyjnej i Kartograficznej dokumentéow
na potrzeby postepowan administracyjnych, sgdowych lub czynnosci cywilnoprawnych (Dz.
U.z 10.07.2014 r. poz. 914);

13) rozporzadzenie Ministra A i C z dnia 9 lipca 2014 r. w sprawie udostepniania materiatéw
panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego, wydawania licencji oraz wzoru
Dokumentu Obliczenia Optaty (Dz. U. 2 11.07.2014 r. poz. 917).

3. Charakterystyka obiektu

Przedmiot zamoOwienia ma zo&tarealizowany na terenie powiatu kaskiego potaonego w
wojewodztwie wielkopolskim. Pétnocna granica powikbninskiego stanowi granice
wojewodztwa.

3.1. Charakterystyka powiatu

W sktad powiatu wchodzi 5 gmin miejsko-wiejskichwydzielonymi jednostkami
ewidencyjnymi - miastami: Sompolno i Rychwat (kot@erwony), Kleczewslesin, Golina
(kolor jasnoczerwony) oraz 9 gmin wiejskich (kokdity).



Powierzchnia powiatu konskiego wynosi 1578,71 Kina liczba ludnéci wynosi ok. 127

tys oséb.

Skulsk

Wilczyn

3010092

Wierzbinek

Kleczew

{ 3010045
Sompolno

Slesin

Kazimierz Biskupi

Kramsk

3010052

Krzymoéw

3010062

Stare Miasto

Rychwat I

3010075

Grodziec

3010022

Liczba dziatek i budynkéw w poszczegdélnych jednastkewidencyjnych wynosi:

3.2. Charakterystyka zasobu geodezyjnego i kartograficznego

Ponizsza tabela przedstawia szczega@l@harakterystyk zasobu dla miasta Golina i miasta

i Slesin.
Lp. Cecha Miasto Golina Miasto Slesin
1. Powierzchnia 352 718
2. | Liczba rastrow mapy zasadniczej
1:1000 26 34
1:500 26 64
3. | Uktad wspoétrzdnych prostoktnych [ 1965/2000 Lokalny OPM/2000

ptaskich/dla map analogowych/dla




rastrow

4. | Ukiad wysokdci Kronsztadt60 Kronsztadt60
5. |Liczba dziatek 2301 2297

6. |Liczba budynkéw 2463 2102

7. |Liczba operatow prawnych(podziaty | ok. 300 ok. 400

nieruchoméci, rozgraniczenia,
ustalenia granic dziatek)

8. |Liczba szkicow polowych luzem ok. 3500 ok. 1300
(inwentaryzacje budynkéw przydzy
sieci, pomiary, ktorych rezultatem byty
mapy do celdéw projektowych) )1

Dla obu miast byta przeprowadzona modernizacja B@i& z zataeniem kartoteki
budynkoéw w programach Geo-Info 6 firmy Systhernolap. z 0.0. i EGB V firmy Geobaza
Sp. Z 0.0.
Dla pozostatej axci powiatu baza graficzna ewidencji gruntow i bukiyw prowadzona jest
w programie EWMAPA natomiast baza opisowa w progeafGB V. Z kolei mapa
zasadnicza dla catego powiatu prowadzona jest wvapa®strowej uzupetnianej
systematycznie danymi wektorowymi.
Bazy EGIB za pomgdormatu SWDEgsukcesywnie przeksztatcane do programu EWMAPA
i EWOPIS firmy GEOBID sp. z 0. 0. w Katowicach,elc
1) zasilenia aktualnymi danymi geoportalu powiatu kshkiego
(http://konin.geoportal2.plzbudowanego w technologii firmy GEOBID
2) ich udosgpnienia innym wydziatom starostwa do prowadzeneoptatych modutéw
systemu STRATEG firmy GEOBID sp. z 0. 0. w Kat@hica
3.3. Oprogramowanie

Oprogramowanie posiadane przez PODGIK w Koninigdwnkn beda prowadzone
przedmiotowe bazy:

1. Firmy GEOBID sp. z 0.0. w Katowicach:
a. OSRODEK 8
b. EWMAPA 12
c. BANK OSNOW 3
Ponadto informujemyze obecnie baza ewidencji gruntoéw i budynkow proveadzjest w
oprogramowaniu:
EWMAPA 12- baza graficzna, EGB V —GEOBAZA SP Z axoLeborku- baza opisowa,
EWMAPA-11- GEOBID sp. z 0.0. w Katowicach - Geobpowiatu koniskiego

4. Wymagania dotyczace wykonania baz danych dla miast: Golina i Slesin

Zaktada s utworzenie dla dwéch miast baz danych BDOT500 8GE w programach
bedacych w posiadaniu tutejszej jednostki tj. EWMAPA Ta miast Goliny Slesina
zostaty przeprowadzone modernizacje ewidencji gmuntbudynkéw odpowiednio w roku
2002 i 2005

4.1. Wymagania dotyczgce utworzenia baz BDOT500 i GESUT

Zaktada sj, ze bazy danych zostamtworzone w pierwszej kolejdo ze szkicow polowych
powstatych w wyniku pomiarow geodezyjnych, do ktiry dohczone § wykazy

wspotrzdnych. Szkice te zostaméwniez wprowadzone do programuSBODEK, w sposob
opisany w punkcie 4.2.



Pozostata ti& bazy zostanie pozyskana z danych zawartych w mapieadniczej
prowadzonej w postaci rastrowej i analogowej, doknotacji ZUDP. Nie zaklada i
wykonywania wywiadow terenowych i braswych.
Wykonawca dokona skanowania okoto 15 bra&ygh sekcji analogowych map
zasadniczych z obszaru obu miast w formacie *%tpzdzielczécia 400 DPI w formie rastra
monochromatycznego (dwa kolory).
Ewentualne zauwane bkdy wykonawca powinien zasygnalizofvaa specjalnej warstwie
I uzgodné z zamawiajcym ich tryb wprowadzenia do bazy.
W ciaggu siedmiu dni roboczych od podpisania umowy, wykeca powinien przedstagvi
zamawiagcemu, do zatwierdzenia:

— podziat tréci baz danych na poziomy (warstwy i podwarstwy)

— przyjeta symbolikk znakow kartograficznych wraz z menu aktywdaio

i widoczndgici

— zakres atrybutow mdiwych do wprowadzenia w oparciu o istrjeg materiaty
Utworzone w ramach pracy bazy BDOT500 i GESUT powirumaliwia¢ poprawne
generowanie mapy zasadniczej. W ramach pracyyaeprowadzi do poprawnych relacji
topologicznych obiektéw, to znaczy nie matawierd takich bkdéw jak:

— zdublowane werteksy linii

— zaptlenia linii

— uskoki (strzaty) linii

— niedocigniecia pohczen dwaoch linii, powierzchni

— przecigniecia pohczer dwodch linii, powierzchni

— Dbliskie gsiedztwo (koincydencja) gztow

— brakupce segmenty obiektéw liniowych i powierzchniowych

— inne nieprawidtowe zaimosci zachodzce pome¢dzy obiektami.
Szczegotowe informacje dotygze zataenia bazy danych GESUT zawarteve zahczniku
numer 1 niniejszego szczegotowego opisu przednziatowienia.

4.2. Wymagania dotyczace rejestracji dokumentéw w programie OSRODEK

W ramach zamowienia, powinny zosteeskanowane dokumenty (operaty, szkice), o ktérych
mowa w punkcie 3.2.
Wszystkie zeskanowane dokumenty powinny zosfarowadzone do programSAODEK
I opisane zakresami dziatkowymi (operaty prawnb)dakresem obszarowym (rastrowym).
Poniewa baza programu §RODEK jest na bieco aktualizowana przez PODGIK,
wykonawca powinien jednorazowo pobta baz, a po zakaczeniu prac wsadowo
zaktualizowd aktualry (prowadzon przez PODGIK) bag rejestrem zatmonych
dokumentow.
W rezultacie wykonanej pracy, powinny powstdiekty:
PZG_MaterialZasobu materiat zasobu posiaday nastpujace atrybuty:

» PZG_IdMaterialu - identyfikator materiatu, o ktorym mowa w 8 1&t.ul rozporz-

dzenia, skltadarego st z:

- litery P

— identyfikatora TERYT 3010

— roku przygcia operatu do zasobu: RRRR
— kolejnej liczby naturalne;j 1-n

» PZG_NazwaMat nazwa materiatu zasobu ograniczona do:



— operatTechnicznyzbior dokumentoéw zawiergych rezultaty prac geodezyjnych
- MapaEwidencyjna
— innyMatZasobu

» oznMaterialuZasobu dotychczasowe oznaczenie materiatu w zasolbeyrge
operatu

= polazenie- w postaci numerow dziatek ewidencyjnych lub eskr rastrowego

PZG_Dokument dokument lub zbiér dokumentow o podobnejdrektore wchodz w sktad
operatu technicznego. Kay dokument bdzie posiadat :
» PZG_IdDok- identyfikator dokumentu, sktaday sk z identyfikatora operatu

(PZG_idMaterialy oraz kolejnej liczby naturalnej w ramach operatu
» PZG_NazwaDok nazw dokumentu:
— szkicPolowyZbSzkicozaleca i, by kazdy szkic stanowit osobny dokument)
- wykazWspZbWykazowWswykaz wspotrzdnych
— protokolZbProtokolow protokét graniczny
— sprawTechnicznesprawozdanie techniczne
— mapa- mapy uzupetniace
— dziennikPomiarowy dzienniki pomiarow
— inny - inne dokumenty.

Do programu bda wprowadzone wszystkie operaty techniczne oraz cezkiwykazy
wspotrzdnych punktéw dotycee obiektow mapy zasadniczej, o ktorych mowa w pienk
3.2.

Zamawiajcy udos¢pni do zeskanowania dokumenty stanm&i podstaw do zataenia bazy
dokumentéw w programie SRODEK. Dokumenty powinny zostazeskanowane w formacie
*.jpg (lub PDF) z rozdzielczwia 300 DPI.

Wykonawca wprowadzi do programuSRODEK dokumenty w taki sposéb, by w trakcie
dalszej pracy PODGIK (obstugi wykonawcow), po padafvprowadzeniu) numeru dziatki
lub wskazaniu zakresu obszarowego nowej robotypjailst maliwos¢ natychmiastowego
podghdu wszystkich rastrow dokumentow opisanych tym memedziatki lub mieszegcych
sie w zakresie obszarowym nowej roboty.

Dokumenty zwizane z podzialem dzialek ewidencyjnych powinny byprowadzone
do bazy programu §RODEK poprzez podanie numeru ,przed podziatem’z anawych
numeréw ,po podziale”, przy czym kda dziatka musi tworzy oddzielm grupe, by po
zatadowaniu zostata automatycznie utworzona hesfpodziatow.

Wprowadzone dokumenty mapmazliwi ¢ zdalry obstug wykonawcdw prac geodezyjnych
za pomog dziatapcego geoportalu.

5. Materiaty wynikowe

1. Wykonawca przekae Zamawiajcemu:

a) Dokumentagj zawieragca rezultaty prac zwizanych z utworzeniem inicjalnych baz
w formie analogowej oraz elektronicznej (formatuhgodnienia z Zamawiggym),



b) Zbiory inicjalnych baz BDOT500 i GESUT w postacikgw zapisanych w formacie
GML zgodnie z obowizujagcymi schematami aplikacyjnymi,

c) Dokumenty zawierage wyniki przeprowadzonych przez Wykonavenaliz oraz
kontroli.

2. Ponadto Wykonawca jest zobawany dokonéinstalacji na serwerze udgphionym
przez Zamawiacego utworzonych przez siebie baz.
Zamawiagcy udosgpni mazliwos¢ zdalnego wykonania instalacji poprzez bezpieczne
pofaczenie sieciowe (VPN lub inne ustalone pesialy Stronami).

5.1. Gwarancja i asysta techniczna

W okresie wdraania oraz w okresie gwarancyjnym, niezale od ustal& dotyczcych
gwarancji okrélonych w umowie i karcie gwarancyjnej, wykonaweate swiadczyt
nieodptatnie ustug: asysty technicznej obejnagh:

1. Konsultacje dotyczce funkcjonowania oprogramowania:

a) konsultacje telefoniczne HOT LINE w k@y dzien roboczy, dotycace
rozwigzywania bieacych problemoéw gytkownikow systemu,

b) konsultacje za poednictwem poczty elektronicznej (e-mail) dotyce
rozwigzywania bieacych problemow gytkownikow systemu,

c) konsultacje za pomadezpiecznego pgtzenia sieciowego do Systemu (VPN
lub innego ustalonego poeaizy Stronami) zainstalowanego w infrastrukturze
teleinformatycznej zamawigjego.

2. Opieke serwisow polegagca na :

a) przedstawieniu projektu planu tworzenia kopii bezggstwa Systemu
dostosowanego do lagcych potrzeb wraz z ustaleniem realizacji,

b) konserwacji systemu,

c) biezacej aktualizacji instrukcji tytkownika systemu.

Opracowat:
Krzysztof Skotnicki
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